
Ocena stopnia spełniania przez placówki wsparcia 

dziennego standardów programowych 

funkcjonowania placówek wsparcia dziennego na 

terenie m.st. Warszawy opracowanych w roku 2013

Zamawiający: Biuro Pomocy i Projektów Społecznych m.st. Warszawy

Wykonawca: Piotr Fuchs



Cele badania

Analiza i ocena stopnia spełnienia przez 
warszawskie placówki wsparcia dziennego 
„Standarów programowych 
funkcjonowania placówek wsparcia 
dziennego na terenie m.st. Warszawy”

Ocena i opis problemów związanych z 
wdrażaniem standardów, uwzględniająca 
szczegółową i jakościową analizę 
funkcjonowania warszawskich placówek 
wsparcia dziennego w obszarach 
regulowanych przez ww. standardy



Cele badania

Opracowanie projektu podstawowych 
zasad finansowania warszawskich 
placówek wsparcia dziennego w ramach 
otwartych konkursów ofert w oparciu 
o „Rekomendacje” PARPA i dokumenty 
zastane, zasady funkcjonowania 
Lokalnych Systemów Wsparcia

Opracowanie wniosków i rekomendacji 
stanowiących podstawę do uzupełnienia 
zapisów standardów w celu optymalizacji 
ich wdrażania.



Kryteria ewaluacyjne

 Adekwatność – stopień, w jakim „Standardy” 

odpowiadają na potrzeby placówek wsparcia 

dziennego w zakresie projektowania i świadczenia usług,

 Skuteczność – stopień wdrożenia „Standardów” i stopień 

osiągnięcia celu w postaci wysokiej jakości usług 

świadczonych przez placówki wsparcia dziennego.



Metodologia badania

Analiza danych zastanych

Ankieta ewaluacyjna – badanie ilościowe z 

kierownikami placówek wsparcia dziennego na 

terenie m.st. Warszawy przy zastosowaniu podejścia 

mixed-mode tzn. połączonych techniki realizacji 

badań ilościowych CAWI, CATI oraz PAPI. 

 Indywidualne wywiady pogłębione – dwa typy:

wywiady z przedstawicielami podmiotów prowadzących placówki 

wsparcia dziennego w m.st. Warszawie 

wywiady z przedstawicielami Biura Pomocy i Projektów 

Społecznych oraz Wydziałów Spraw Społecznych i Zdrowia w 
dzielnicach



Zapraszamy do 
udziału w badaniu!



Dziękuję za uwagę!
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